NUROL SIRKETLER TOPLULUGU

TEDARIK ILKELERI

Tedarikgilerin uluslararasi seviyede kabul gérmiis hukuki, sosyal, etik ve cevresel standartlar ve
ilkelere uyumu Nurol Holding A.S. ve Sirketler Toplulugu olarak 6ncelik verdigimiz hususlardandir. Bu
kapsamda ¢oOziim ortagimiz ve en biyiik destekgilerimiz olan tedarik¢ilerimizi Nurol Sirketler
Toplulugunun degerlerini paylasan ve aymi diizeyde etik standartlar1 benimseyen kisi ve kuruluslardan
segmek ve bu Tedarikgilerimiz ile kalici, siirdiiriilebilir bir iliski kurmak arzusundayiz.

Nurol Sirketler Toplulugu Tedarik ilkeleri (“Tedarik ilkeleri”), Tedarikgilerin her birine ve
tamamina uygulanacak genel prensipleri icermekte olup, bazi1 Tedarik¢iler ile yapilan sézlesmeler ayni
hususlarda 6zel ve daha detayli hiikiimler icerebilir. Tedarik ilkeleri’nde yer alan higbir hiikiim, herhangi
bir yazil s6zlesmede yer alan ayn1 husustaki 6zel hiikiimler ile kaldirilamaz.

Nurol Sirketler Toplulugu olarak, tiim Tedarikgilerimizden Tedarik Ilkeleri’ni kendi kuruluslarinda
calisan ilgili tiim kisilere iletmelerini, erisilebilir kilmalarini, ¢alisanlarinin Tedarik Ilkeleri’nde belirtilen
ilkelere uygun hareket etmesini saglamalarini talep etmekteyiz.

A- Yolsuzlukla Miicadele ve Riisvet: Nurol Sirketler Toplulugu, faaliyette bulundugu her iilkenin
mevzuatina ve etik degerlerine uygun, diiriist bir sekilde hareket etmektedir. Topluluk ve g¢alisanlarinin
risvet, yolsuzluk, suistimal veya kara para aklama ile ilgili herhangi bir eyleme dahil olmas1 kesinlikle
yasak olup bu konuda sifir tolerans uygulanmaktadir. Bu dogrultuda, Tedarikgilerin de riigvet, yolsuzluk,
suistimal veya kara para aklama ile ilgili herhangi bir eyleme karismamasi ve uygulanabilecek tiim riigvetle
miicadele kanun ve kurallar ile uluslararasi diizenlemelere uymalar1 gerekmektedir.

B- Rekabet: Nurol Sirketler Toplulugu faaliyetlerini yiiriitiirken rakipleri ile 6zgiir ve adil rekabet
sartlar1 altinda yarismaya ve tiiketici refahin1 gozetmeye biliylik O6nem vermektedir. Bu nedenle
Tedarikgilerin de bulunduklar1 pazarlardaki hakim durumlarmi koétiiye kullanmalari, fiyat sabitleme ve
pazar paylasimi gibi taraflar arasinda rekabeti olumsuz etkileyecek davranis veya uyumlu eylemlerde
bulunmalari veya bu yonde rekabeti kisitlayici anlagmalar yapmalar kesinlikle yasaktir.

C- Uluslararas1 Ticari Diizenlemeler: Tedarikgilerin gegerli tiim ticaret, ihracat ve ithalat
diizenlemelerine uygun hareket etmesi gerekmektedir. Uluslararasi ticaretin denetlenmesi, s6z konusu
ithalat ve ihracat kontrol mekanizmalar1 uygulayan devletlerin milli giivenlik ve dis politika menfaatlerini
korumak amactyla diizenlenmis olup Nurol Sirketler Toplulugu devletlerin uluslararasi ticari
diizenlemelerine saygi duymaktadir. S6z konusu diizenlemeler iiriin, hizmet, yazilim ve veri ihra¢ ve
ithalinin yan1 sira yaptirim ve boykot karsiti kurallar1 da kapsamaktadir.

D- Kisisel Verilerin Korunmasi: Nurol Sirketler Toplulugu o6zel hayatin gizliligine saygi
gostermektedir. Tedarikgilerin is iliskisi sebebiyle Nurol Sirketler Toplulugu tarafindan paylasilan kisisel
verilerin hukuka uygun olarak islenmesini ve muhafaza edilmesini, gerekli giivenlik tedbirlerinin
almmasini saglamalar1 gerekmektedir. Tedarikgiler, kisisel verilerin korunmasinin garanti edilmesi igin
Topluluk ile akdedilecek sozlesmelerde bu hususa iliskin belirli s6zlesmesel yilikiimliiliikleri kabul ve
taahhiit etmek zorundadirlar.

E- Gizli Bilgiler: Nurol Sirketler Toplulugu, siirdiiriilebilir bir iliskinin tesis edilebilmesi igin
Tedarikgilerinden Nurol Sirketler Toplulugu'na ait fikri miilkiyet haklari, ticari sirlar, hassas ve gizli
bilgiler dahil tiim bilgilere saygi gostermelerini ve bu tiir bilgilere erigimleri olmas1 halinde s6z konusu
bilgilerin korunmas1 igin gerekli giivenlik tedbirlerini almalarin1 beklemektedir. Bu tiir bilgiler, Topluluk
ile akdedilen sozlesmeler cergevesinde diizenlenen veya bilgilerin taraflarin herhangi bir ihlali
bulunmaksizin kamuya agik hale gelmis oldugu haller sakli kalmak kaydiyla, Tedarikgiler tarafindan
Toplulugun 6nceden verilmis yazili izni olmaksizin kesinlikle kullanilmayacak veya ifsa edilmeyecektir.
Tedarikgiler, Nurol Sirketler Toplulugu’nun gizli bilgilerini kendi kuruluslar1 disindaki kimseye ifsa
etmeyecek olup kendi kurumlar igerisinde ise yalnizca igin ifasi i¢in bilmesi gerekenler ile sinirli olmak



tizere ifsa edecektir. Tedarikgilerin, Nurol Sirketler Toplulugu’na ait gizli bilgileri kendi ¢ikarlar1 ya da
Topluluk haricindeki kisi ve kurumlarin ¢ikarlar i¢in kullanmalar1 kesinlikle yasaktir.

F- Seffaflik ve Cikar Catismalari: Nurol Sirketler Toplulugu Tedarikgiler ile diiriist ve seffaf
iliskiler kurulmasmin iliskilerin siirdirilebilirligi i¢in hayati 6neme sahip oldugunu bilmekte, bu
dogrultuda mevcut ve potansiyel Tedarikgilerini nesnel kurallar g¢ercevesinde esit ve adil olarak
degerlendirmek igin biiylik ¢aba gdstermektedir. Nurol Sirketler Toplulugu calisanlari, eylemlerinde
Topluluk menfaatlerini en iyi sekilde gozetmektedirler. Dolayisiyla, Topluluk c¢alisanlarindan higbiri,
Topluluk menfaatlerini en iyi sekilde gézetme yilikiimliiliigline aykir1 hareket edemez veya Tedarikgiler ile
menfaat catismasina sebep olacak ekonomik veya baskaca bir iligki icerisinde olamaz. Tedarikgilerin
ve/veya calisanlarinin, is iligkisi haricinde Topluluk ¢alisanlari ile kisisel iligkilerini kullanarak Topluluk
calisanlar1 iizerinde baski olusturmalar1 ve is ile ilgili ticari kararlarini etkilemeleri kesinlikle yasaktir.
Tedarikgilerin, birlikte ¢alismakta oldugu Topluluk ¢alisanlari ile herhangi bir ailevi bagi (es, ana-baba,
kardes, biiylikanne-biiylikbaba, c¢ocuk, torun, kayinvalide-kayinpeder gibi) veya menfaat c¢atismasi
dogurabilecek farkli bir iligkileri olmas1 halinde bu hususu derhal Topluluga ifsa etmeli veya s6z konusu
Topluluk ¢alisaninin ifsa etmesini saglamalidir.

G- Zorla Cahstirmanin Engellenmesi ve Cocuk Iscilik: Zorla calistirma, borg karsiligi ¢alistirma,
istismar, fiziksel cezalandirma, suistimal gibi kabul edilemez muameleler dahil ancak bunlarla sinirh
olmamak kaydiyla insan haklarina aykir1 tiim ¢aligma uygulamalar1 Nurol Sirketler Toplulugu tarafindan
kesinlikle kabul edilemez. Bu tarz ¢alisma uygulamalarina sahip higbir Tedarikgi ile calisilmayacaktir. Isin
yiriitiildiigii iilkede yasal olarak belirlenmis asgari yasin altindaki kisilerin ¢alistirilmasi ve her kosulda 15
yasin altindaki ¢ocuklarin ¢aligtirilmasi yasaktir.

H- Ayrimciigin Onlenmesi ve Insani Muamele: Calisanlara irk, uyruk, cinsiyet, cinsel yonelim,
sosyal ve kigisel durum, saglik durumu, medeni hal, din, kigisel inang, maluliyet durumu, yas gibi
ozelliklere bakilmaksizin tim diizeylerde esit firsatlar sunulmasi, adil ve ayrimci olmayan bir sekilde
davranilmasi gerekmektedir.

I- Calsma Kosullari: Nurol Sirketler Toplulugu, tiim c¢alisanlarma adil, giivenli, iiretken ve
kapsayici bir ¢alisma ortam1 sunmaya ve evrensel insan haklar1 kurallarina uygun hareket etmeye kendini
adamistir. Topluluk, ¢alisanlara s6z konusu galigma ortaminin sunulmasinin Topluluk basarisina etki eden
en temel faktorlerden biri oldugunu diisiinmekte ve basarili bir tedarik zinciri olusturabilmek adina
tedarik¢ilerinden de bu taahhiidiinii paylagsmasini istemektedir. Bu dogrultuda calisanlara, hak ettikleri
ticretlerin verilmesinde, zorunlu ¢aligma ve fazla mesai saatlerinin iicretlendirilmesinde mevzuata uygun
hareket edilmesi gerekmektedir. Ayrica galisanlara mevzuata uygun olarak tatil ve izin giinleri saglanmasi
ve ¢aligma saatlerinin mevzuata uygun olmasi da Tedarikgilerimizden bekledigimiz bir gerekliliktir.

J- Orgiitlenme Hakki: Mevzuat dahilinde tiim ¢alisanlarin 6rgiitlenme ve toplu pazarhk ile ilgili
yasal haklarinin kullanilmasina saygi gosterilmesi gerekmekte olup mevzuata uygun olarak kurulmus isci
sendikalar1 veya diger temsilciler ile Tedarikgiler arasindaki iliskiler yapici bir sekilde yiiriitiilmelidir.

K- is Saghg ve Giivenligi: Tedarikgilerimiz calisanlari i¢in saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami
saglamak, calisanlara diizenli olarak farkindalik yaratma amach is sagligi ve giivenligi egitimleri vermek
zorundadirlar. Ayrica, Nurol Sirketler Topluluga ait tesislerde hizmet sunan tiim Tedarik¢iler, Topluluk
tarafindan benimsenen ve uygulanan mesleki saglik ve giivenlik kurallarina uygun davranmak
zorundadirlar.

L- Egitim ve Gelistirme: Nurol Sirketler Toplulugu calisanlarin beceri ve yetkinliklerinin
gelistirilmesine 6nem vermektedir. Bu dogrultuda Tedarikgilerin, beceri ve yetkinliklerini gelistirebilmeleri
icin uygun egitim ve aracglar1 tiim ¢alisanlara saglamas1 gerekmektedir.

M- Calisan Ozliik Haklar: Calisan 6z1iik haklarina sayg1 gosterilmesi Nurol Sirketler Toplulugu’nun
temel prensiplerindendir. Tedarikgilerin kendi calisanlar1 ile is iliskisini sonlandirirken yiriirliikteki
mevzuat cercevesinde bu hususun calisanlara etkilerinin hafifletilmesi i¢in sorumlu bir isveren olarak
hareket etmeleri beklenmektedir. Etkilenen calisanlardan her birinin mevzuatta dngoriilen sekilde bilgi
almasi ve 6zlik haklarindan kullanabilmesi gerekmektedir.

N- Cevrenin Korunmasi: Nurol Sirketler Toplulugu, ¢evremizin korunmasina biiyilk 6nem vermekte
olup iiretim siire¢leri ve iirlinlerinin ¢evre lizerindeki etkilerini en aza indirgemek i¢in ¢caba gostermektedir.



Topluluk, Tedarikgilerinden bu taahhiidiiniin gergeklestirilmesine yardimci olmalarini beklemektedir. Bu
cercevede Tedarikgiler; (i) kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasi ve kirliligin en aza indirgenmesi i¢in
caba gostermeli; (ii) drilinlerini, cevre {lizerindeki etkilerini ve tekrar kullanilabilme ya da geri
doniistiiriilebilme potansiyelleri dikkate alarak tasarlamali ve gelistirmeli; (iii) yiirtirliikteki mevzuata
uygun olarak, atiklarin aritilmasi ve imhasimi en iyi sekilde yonetmeli; (iv) ylriirliikteki mevzuatta
tanimlanan tehlikeli ve potansiyel tehlikeli maddeleri kullanmaktan kaginmali; (v) lojistik yonetiminde
cevresel etkileri dikkate almali ve (vi) iklim degisikliginin kiiresel bir varolussal tehdit oldugunun
bilincinde olarak karbon temelli yakitlari tiiketmeyen bir ekonomiye doniisiim konusunda galigmalidirlar.

O- Hediye: Tedarikgilerin, Topluluk ¢alisanlarinin is ile ilgili kararlarin1 etkileyebilecek ya da bu
izlenimi yaratacak nakit, hediye, 6deme, yemek ve eglence ile benzer unsurlart saglamalari kesinlikle
yasaktir. Tedarik¢ilerimizden bu hususa riayet etmeleri ve Topluluk ¢alisanlarina hediye vermekten veya
benzeri bir avantaj saglamaktan kaginmalar1 beklenmektedir.

P- Defter ve Kayitlarin Dogru Tutulmasi: Defter ve kayitlarin dogru, eksiksiz ve diiriist bir sekilde
tutulmasi, Nurol Sirketler Toplulugu’nun itibar ve giivenilirliginin korunmasimin yani sira Toplulugun
yuriirlikteki mevzuat kapsamindaki yiikiimliiliklerini yerine getirebilmesi igin elzemdir. Topluluk
tarafindan kamuya ve yetkili mercilere sunulacak rapor, sunum, mali tablolar ve dipnotlar1 dahil ve bunlarla
sinirli olmamak kaydiyla her tiirli defter ve kaydin, dogru, eksiksiz ve seffaf olarak hazirlanmasi
gerekmektedir. Topluluk, Tedarik¢ilerinden de defter ve kayitlar1 ayni ilkelerle bagl kalarak tutmalarini
beklemektedir.

R- Denetim :Nurol Sirketler Toplulugu, tiim Tedarikgilerinden isbu Tedarik Ilkeleri’ne baglh hareket
etmelerini talep etmektedir. Topluluk, Tedarik ilkeleri’ne uygun hareket edip etmedigini teyit etmek
amactyla Tedarikgilerinden periyodik olarak bilgi ve belge talep etme ve diledigi zaman yerinde denetim
gerceklestirme veya {ligiincli kisilere gerceklestirme hakkina sahiptir. Tedarikgiler, Nurol Sirketler
Toplulugu ile c¢alisarak Toplulugun s6z konusu talep ve denetim haklarina sahip oldugunu kabul
etmektedirler.

S- Sorumluluk: Tedarik Ilkeleri'nde yer alan hiikiim ve ifadeler Tedarikgilere Nurol Sirketler
Toplulugu’na karsi talep edilebilecek herhangi bir sézlesmesel hak dogurmak amaciyla hazirlanmamis
olup, Tedarikgiler Tedarik ilkeleri’ne dayanarak herhangi bir hak iddiasinda bulunamazlar. Tedarikgilerin,
Tedarik Ilkeleri’ne uygun hareket etmeleri tamamen kendi sorumluluklarindadir. Tedarikgiler, Toplulugun
zaman zaman Tedarik Ilkeleri’nde tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkinin sakli oldugunu ve Tedarik
Ilkeleri’ni web sitemiz iizerinden erisebileceklerini bildiklerini kabul ederler.



